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Kære Nødebohuse	

Status	
Vi er gået i gang med, at trække fiber gennem de lagte rør i jeres område og her oplever vi 
desværre nogen steder, at tidligere entreprenører ikke har dokumenteret korrekt og vi er 
derfor nødsaget til at bruge lidt mere tid på at søge rør, eller lægge nye. Ligeledes er vi i 
gang med i, at samle den sidste del af netværket, som indebærer den tekniske del. 	
Der er pt. monteret 35% af fiberbokse i Nødebohuse.	

Installation af fiberboks	
Vi bestræber os på, at montere de resterende fiberbokse I jeres område hurtigst muligt, så vi kan 
få jer online med det samme, når signalet er klar. 	
Har du ikke allerede en fiberboks, så ring eller skriv gerne en mail til vores kundeservice, hvor vi 
kan finde en tid til dig sammen.	kundeservice@wizer.dk		

Hjælp til valg af router	
Vi har fået mange henvendelser på hvilken af vores Wi-Fi 6 routere der passer bedst til jeres 
behov. Vi har derfor sammensat et lille router-overblik som kan gøre valget nemt og 
overskueligt. Router-overblikket kan du se under denne statusmail.	
	
Du ønskes en rigtig god dag.	
	
Venlig hilsen	
		

 

	
Kundeservice		
Telefon	71	99	22	30		
Kundeservice@wizer.dk		
Åbningstider		
Mandag	–	torsdag	9.00-16.30		
Fredag	9.00-16.00		
Lørdag	10.00-15.00			



 



     

 
 


